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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 186 pkt 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej! oraz
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie przeprowadzania kontroli
przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania kontroli?,
w dniach 3 — 4 czerwca 2019 r. przeprowadzona zostata kontrola w trybie zwyklym w Osrodku
Pomocy Spotecznej w Bielicach, mieszczacym sie przy ulicy Jana Pawta Il 34. Kontrole
przeprowadzit zespét inspektoréw Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej Zachodniopomorskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Szczecinie na podstawie upowaznienia Nr 59/2019 z 22 maja
2019 roku w sktadzie: Karolina Czaja-Smietana — inspektor wojewddzki, osoba kierujaca zespotem
oraz Matgorzata Andraszkiewicz — inspektor wojewddzki.

Kontrolg objeto sposob realizacji zadan wynikajacych z przepiséw ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej w okresie od 1 stycznia 2017 r. do 4 czerwca 2019 roku.

Akta kontroli str. 1-10

Ustaler dokonano na podstawie analizy dokumentacji dostepnej w kontrolowanej jednostce oraz
wyjasénien udzielonych przez kierownika osrodka.

Dziatalno$¢ Osrodka Pomocy Spotecznej w Bielicach w zakresie objetym kontrolg oceniam
pozytywnie mimo stwierdzonych nieprawidfowosci.?

~

1 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej (Dz. U. z 2019 r. poz. 1111 ze
zm.),

2 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania kontroli
przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r. poz. 1477),

® Do oceny kontrolowanego podmiotu stosuje sie 4-stopniow3 skale ocen: pozytywna, pozytywna z uchybieniami,
pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci i negatywna.
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Jceny dokonano na podstawie szczegbtowe] analizy sposobu realizacji przez Oérodek Pomocy
Spotecznej w Bielicach nastepujacych zadan z zakresu wspierania rodziny.

1. Podejmowanie dziatan na rzecz rodzin przeiywajacych trudnosci W wypetnianiu funkcii
opiekuﬁczo-wychowawczych.

Na dzieri kontroli w Oérodku Pomocy Spotecznej W Bielicach zatrudniony byt jeden asystent, ktory
obejmowat wsparciem dziewieé rodzin Z siedemnasciorgiem dzieci. Szescioro dzieci przebywa%o
w pieczy zastepczej, w tym: czworo w rodzinnej i dwoje W instytucjonalnej. W kontrolowanym
okresie w pieczy zastepcze] umieszczono piecioro dzieci, troje W rodzinnej i dwoje
w instytucjonalnej. Przyczyna umieszczenia W pieczy zastepczej byta miedzy innymi niewydolnosc¢
wychowawcza i émier¢ rodzicow. Wwérod dziatan jakie osrodek podejmowat przed zabraniem dzieci
; rodzin byto migdzy innymi: poradnictwo specjalistyczne, pomoc finansowa, wsparcie socjalne
i asystentura oraz wspotpraca z instytucjami dziatajacymi na rzecz dziecka i rodziny.
W kontrolowanym okresie asystent wspétpracowat z dwiema rodzinami, Z ktérych dzieci
przebywaty W pieczy zastepczej, a na dzien kontroli z jedna. Z jedna rodzing asystentura zostata
zakoriczona ze wzgledu na brak wspotpracy ze strony rodzicow. W pozostatych przypadkach
asystent nie obejmowat wsparciem rodzin, z ktorych dzieci przebywaly W pieczy zastepczej
ze wzgledu na pozbawienie wiadzy rodzicielskiej lub &mieré rodzicow. Oérodek posiadat
dokumentacje potwierdzajaca przyczyny braku asystentury W wWw. przypadkach.
W kontrolowanym okresie zadne dziecko nie powrdcito z pieczy zastepczej.

Akta kontroli str. 11— 24

Zgodnie z informacjami przedstawionymi przez kierownika jednostki, w kontrolowanym okresie do
Oérodka Pomocy Spotecznej W Bielicach wptynety dwa zaproszenia na posiedzenia dotyczgce
oceny sytuacji dzieci przebywajacych w rodzinnej pieczy zastepczej oraz trzy zaproszenia
do udziatu w zespofach do spraw okresowej oceny sytuacji dzieci przebywajqcych w placéwce
opiekunczo — wychowawczej. We wszystkich przypadkach w ww. posiedzeniach uczestniczyt
asystent rodziny. Informacje te s3 zgodne Zz danymi przekazanymi przez dyrektora Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie w Pyrzycach.

Akta kontroli str. 25— 34

Oceny pracy asystenta rodziny i podmiotu organizujacego prace z rodzing W kontrolowanym
okresie dokonano na podstawie analizy formalnej dokumentacji pigtnastu rodzin niewydolnych
wychowawczo, ktore zostaty losowo wybrane przez kontrolujacych. Analizie poddano:
przyznawanie rodzinom asystenta, terminy sporzadzania planow pracy Z rodzinami, dokonywanie
okresowych ocen sytuacji rodzin oraz monitorowanie funkcjonowania rodzin po zakonczeniu pracy
przez asystenta. W jednym przypadku brakowato daty sporzadzenia planu pracy Z rodzina.
W jednym przypadku brakowato potwierdzen‘la o monitorowaniu sytuacji rodziny po zakonczeniu
asystentury. Kierownik jednostki oéwiadczyt, ze osobiscie monitorowat sytuacjg rodziny poprzez
utrzymywanie statego kontaktu Zz cztonkami rodziny oraz dyrektorem placowki, w ktorej
przebywaja dzieci. Kierownikowi jednostki wskazano, aby umieszczac datg sporzadzenia planu
pracy Z rodzing oraz dokumentowac prowadzenie monitoringu po zakonczeniu wspoipracy
z asystentem. ’

Asystent nie dokonywat okresowych ocen sytuacji rodziny, ale sporzadzat sprawozdania z pracy
z rodzinami. Sprawozdania sawieraly elementy oceny sytuacji rodziny i byty przekazywane
podmiotowi organizujgcemu pracg z rodzing. Z informacji uzyskanych w kontrolowanej jednostce
wynika, ze W takiej formie dokonywane byty okresowe oceny sytuacji rodzin. Kierownika osrodka
pouczono o koniecznos$ci zmiany nazewnictwa prowadzonej dokumentacji na okresowq oceng
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<o stanowi naruszenie art. 21 ust. 1 ustawy O przeciwdzia’faniu zagroieniom przestqpczoécia na tle
seksualnym®.
Zgodnie z art. 12 ust. 1 ustawy O wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej asystentem
rodziny moze by¢ osoba, ktora:
1) posiada:
a) wyksztafcenie wyzsze na kierunku pedagogika, psychologia, socjologia, nauki o rodzinie
lub praca socjalna lub
b) wyksztalcenie wyzsze na dowolnym kierunku uzupetnione szkoleniem z zakresu pracy
2 dzie¢mi lub rodzing i udokumentuje co najmniej roczny staz pracy Z dzie¢mi lub
rodzing lub studiami podyp!omowymi obejmujacymi zakres programowy szkolenia
okreélony na podstawie ust. 31i udokumentuje co najmniej roczny staz pracy Z dziecmi
lub rodzing lub
c) wyksztatcenie ¢rednie i szkolenie z zakresu pracy Z dzieémi lub rodzing, a takze
udokumentuje co najmniej 3-letni staz pracy z dzie€mi lub rodzina.
2) nie jest i nie byta pozbawiona wtadzy rodzicielskiej oraz wtadza rodzicielska nie jest jej
ograniczona ani zawieszona,
3) wypetnia obowigzek alimentacyjny — W przypadku gdy taki obowigzek w stosunku do niej
wynika z tytufu egzekucyjnego,
4) nie byfa ckazana prawomocnym wyrokiem za umysine przestepstwo lub umysine
przestgpstwo skarbowe.
Szczegdtowy katalog zagadnien stanowiacy zakres programowy szkolenia dla przysziych
asystentow rodziny zostaf okreslony w rozporzadzeniu z dnia 9 grudnia 2011 roku.®
Program wWw. <zkolenia zatwierdza minister wiasciwy do spraw rodziny, o czym mowa W art. 12
ust. 4 ustawy 0O wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Zatwierdzenie lub odmowa
zatwierdzenia programu nastepuje w drodze decyzji (art. 12 ust. 6 ustawy).
7 dokumentacji przedstawionej przez kontrolowang jednostke wynika, ze osoba zatrudniona na
stanowisku asystenta rodziny posiada wyksztatcenie ¢rednie, staz pracy W szkole od 1.09.2010 1.
do 31.12.2013 r. i ukonczyta kurs Asystent rodziny. Za$wiadczenie O ukoriczeniu kursu wydane
sostato na podstawie § 18 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 11 stycznia
2012 r. w sprawie ksztalcenia ustawicznego W formach pozaszkolnych. Brakowato informacii,
se szkolenie prowadzone byto na podstawie programu zatwierdzonego przez ministra wtasciwego
do spraw rodziny. Ponadto, z informacii uzyskanych z Departamentu polityki Rodzinnej
w Ministerstwie Rodziny, Pracy i Polityki Spofecznej wynika, ze departament nie posiada decyzji
zatwierdzajace]j program wWw. szkolenia. W zwigzku powyzszym stwierdzono, ze osoba zatrudniona
na stanowisku asystenta rodziny nie spetnia wymagan okreslonych w ustawie 0 wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej.
Asystent podnosit swoje kwalifikacje poprzez udziat w szkoleniach i warsztatach.
Akta kontroli str. 71— 73

4. Monitoring sytuacji dziecka z rodziny zagroionej kryzysem lub przeivwajacej trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekur'lczo-wvchowawczych.
Monitoring sytuacji dzieci z rodzin zagrozonych kryzysem lub przeiywajqcych trudnosci

w wypetnianiu funkcji opiekur’\czo-wychowawczych prowadzony byt przez pracownikow socjalnych
w formie wizyt w érodowisku. Nie stwierdzono nieprawid{owoéci w tym zakresie.
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5 Ustawa z dnia 13 maja 2016r.0 przeciwdzia’faniu zagrozeniom przestepczoécia na tle seksualnym (Dz.U z 2018 1. pOZ.
405 ze zm.)

6 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2011 r. w sprawie szkolen na asystenta rodziny
(Dz. U. Nr 272 poz. 1608).



Akta kontroli str. 12

Podsumowanie ustalen kontroli.

stwierdzone 1) nieterminowe ocenianie sytuacji rodzin objetych asystenturg,
nieprawidtowosci 2) brak przewidywanych efektéw i termindw realizacji dziatan
w planach pracy z rodzinami,

3) brak potwierdzenia (w przypadku rodzin, z ktérych dzieci
przebywajg w pieczy zastepczej), ze plany pracy z rodzinami zostaty
skoordynowane z planami pomocy dzieciom przebywajgcym
w pieczy zastepczej oraz ze zostaty opracowane we wspodipracy
z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej,

4) brak ciggtosci w zatrudnieniu asystenta rodziny,

5) zatrudnienie na stanowisku asystenta rodziny osoby, ktéra nie
posiada wymaganych kwalifikacji,

6) dopuszczenie do pracy z rodzinami osoby bez sprawdzenia jej
danych w Rejestrze Sprawcoéw Przestepstw na Tle Seksualnym
z dostepem ograniczonym.

przyczyny 1) mylna interpretacja przepiséw

stwierdzonych 2) zaniedbania

nieprawidfowosci 3) niedostateczna weryfikacja podmiotu prowadzgcego szkolenie na
asystenta rodziny

skutki stwierdzonych 1) niewystarczajgca wiedza na temat rodzin, z ktorych dzieci

nieprawidtowosci przebywajg w pieczy zastepczej,

2) niewystarczajgce wsparcie dla rodzin przezywajacych trudnosci,

3) objecie wsparciem rodzin przez osobe, ktéra nie posiada kwalifikacji
wymaganych na stanowisku asystenta rodziny,

4) objecie rodzin wsparciem osoby, ktérej dane nie zostaly
zweryfikowane w Rejestrze Sprawcéw na Tle Seksualnym
z dostepem ograniczonym,

5) btedy formalne

osoby odpowiedzialne
za stwierdzone
nieprawidtowosci

‘kierownik jednostki, asystent rodziny

uprawnienia jednostki
kontrolowanej

jednostka kontrolowana moze zgtosi¢ umotywowane zastrzezenia do
wystgpienia pokontrolnego w terminie 7 dni od daty jego otrzymania

wpis w ksigzce kontroli | 4
wystgpienie otrzymuja | 1) Osrodek Pomocy Spotecznej w Bielicach
2) Woydziat Zdrowia i Polityki Spotecznej Zachodniopomorskiego

Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie

W celu podniesienia efektywnosci pracy Osrodka Pomocy Spotecznej w Bielicach w zakresie

wspierania rodziny

zalecam:

1) sporzadza¢ okresowe oceny sytuacji rodzin objetych asystenturg zgodnie z art. 15 ust. 1
pkt 15 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,




2)

3)

4)
5)

6)

ujmowac przewidywane efekty oraz terminy realizacji dziatah w planach pracy z rodzinami
0 czym mowa w art. 15 ust. 3 ustawy,

opracowywac plany pracy z rodzinami, z ktérych dzieci przebywaja w pieczy zastepczej
we wspotpracy z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej oraz w skoordynowaniu
z planami pomocy dzieciom przebywajacym w pieczy zstepczej w myél art. 15 ust. 1 pkt 2
ustawy,

zachowac ciggtos¢ w zatrudnianiu asystenta rodziny w celu zapewnienia wsparcia
i pomocy rodzinom przezywajgcym trudnosci, o czym mowa w art. 176 pkt 3 lit. a ustawy,
zatrudniac na stanowisku asystenta rodziny osobe, ktéra spetnia wymagania ujete w art. 12
ustawy,

przed nawigzaniem stosunku pracy z osobg majaca pracowacé z rodzinami, weryfikowaé jej
dane w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym z dostepem ograniczonym,
0 czym mowa w art. 21 ust. 1 ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na
tle seksualnym.

Kierownika jednostki pouczono o koniecznosci zmiany nazewnictwa prowadzonej dokumentaciji
na okresowq ocene funkcjonowania rodziny.

Kierownikowi jednostki wskazano, aby:

1)
2)
3)

umieszczac date sporzadzenia planu pracy z rodzing,

dokumentowac prowadzenie monitoringu po zakoriczeniu wspotpracy z asystentem,

w planach pracy z rodzinami umieszczaé czytelne podpisy oséb, ktére uczestniczyty w ich
opracowaniu.

W przypadku braku zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, prosze poinformowaé mnie w ciagu
30 dni od daty otrzymania wystapienia o sposobie realizacji zalecen.
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